
Unterstützung für Ehrenamtliche durch das Auszugsmanagement der Stadt 
Köln in Kooperation mit freien Trägern 

 
Das Auszugsmanagement ist eine Kooperation zwischen der Stadt Köln und freien 
Trägerorganisationen, die sich in der Flüchtlingsarbeit engagieren. 
  
Das Amt für Wohnungswesen hat folgende Träger mit der Durchführung beauftragt: 

• Deutsches Rotes Kreuz Kreisverband Köln e. V. 
• Kölner Flüchtlingsrat e. V. 

  
Das Auszugsmanagement unterstützt Geflüchtete mit einem stabilen Aufenthaltstitel, 
die in städtischen Unterkünften in Köln wohnen, bei der Suche nach passendem 
privaten Wohnraum. 
  
Gerne steht das Auszugsmanagement auch Ehrenamtlichen, die Geflüchteten bei 
der Wohnungssuche helfen, bei Fragen zur Verfügung. 
  
Bei den Trägern (Kölner Flüchtlingsrat und DRK Kreisverband Köln) können auch 
individuelle Beratungstermine für Geflüchtete und Ehrenamtliche vereinbart werden. 
  
Wenn über das Ehrenamt eine Wohnung für eine geflüchtete Familie gefunden 
wurde und ein konkretes Mietangebot vorliegt, unterstützt das Auszugsmanagement 
gerne bei den weiteren Schritten. 
  
Hierfür müssen die folgenden Voraussetzungen erfüllt sein: 
  

- mindestens 6 Wochen bis Mietbeginn 

- Miete liegt innerhalb der Mietobergrenzen für Köln (ohne Stellplatz) 
- ausschließlich unbefristete Mietangebote 

  
Wenn diese Voraussetzungen erfüllt sind, können sich Ehrenamtliche gerne an die 
Koordinationsstelle Auszugsmanagement der Stadt Köln wenden (E-Mail: 56-
auszugsmanagement@stadt-koeln.de). Das Auszugsmanagement unterstützt dann bei 

den weiteren Schritten, wie dem Einreichen der Unterlagen beim Jobcenter und der 
Mietvertragsunterzeichnung. 
  
Weitere Informationen zum Auszugsmanagement findet man auch auf unserer 
Website: Auszugsmanagement – Wohnraumvermittlung - Stadt Köln 

  
Kontakte: 
  
Koordinationsstelle Auszugsmanagement Stadt Köln: 56-auszugsmanagement@stadt-
koeln.de  / Telefon: 0221-221-23397 und -23465 

  
Kölner Flüchtlingsrat e.V.: auszugsmanagement@koelner-fluechtlingsrat.de / Telefon: 

0157 30893863 und 0178 2078852  
  
DRK Kreisverband Köln e.V.: info.auszugsmanagement@drk-koeln.de / Telefon: 0221-

4744107-15 und -16 
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