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Heizkosten und Stromkosten 

kontrollieren  

Informationen auf Deutsch und Arabisch – Mit Tohama Jeratly  

Freitag, 30.09.2022, 16 – 18 Uhr  

ONLINE VERANSTALTUNG mit ZOOM – Nur mit ANMELDUNG  

    

 
اعبر الإنترنت  -   مساءً  6-4،  2022ايلول  30الجمعة     

 كثير من الناس قلقون بشأن ارتفاع تكاليف التدفئة والكهرباء.
 

 السيدة

)ليفركوزن( تهامة الجرعتلي  
  المعلومات باللغة العربيةتقدم 

 -  طريقة دفع تكاليف التدفئة
الدفع المسبق والكشف السنوي والائتمان والدفع المؤجل -  

 - ما هي أنواع المساعدة المتوفرة
 

Steigende Heiz- und Stromkosten machen vielen Menschen Sorgen. Frau Tohama 

Jeratly (Leverkusen) informiert auf Arabisch über  

 die Zahlungsweise für Heizkosten und Strom  

 Vorauszahlung, Jahresabrechnung, Guthaben und Nachzahlung 

 Welche Hilfen gibt es und wie kann man sie bekommen  

 

Wir bitten um Anmeldung per Email:  arab-el@awo-mittelrhein.de     

Wir senden Ihnen die Zugangsdaten sowie Informationen zum Datenschutz. 

Teilnehmer*innenzahl: Maximal 30; Sprachen: Deutsch und Arabisch. Die Teilnahme ist für 

Sie kostenlos. Technische Geräte: Smartphone; Laptop, PC oder Tablet. Nach Möglichkeit 

auch ein Headset.    
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